REGULAMIN PLATFORMY SZKOLENIOWEJ

»FIZA”

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

§2.

1. Niniejszy regulamin okresla zasady korzystania i warunki funkcjonowania Platformy Szkoleniowej
Krajowej lzby Fizjoterapeutow — stanowigc regulamin $wiadczenia ustug drogg elektroniczng
W rozumieniu art. 8 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o swiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U. z 2020
r. poz. 344) znajdujacej sie pod adresem elektronicznym: https: www.fizja.pl prowadzonej przez Krajowg
Izbe Fizjoterapeutdow z siedzibg w Warszawie (02-001), al. Jerozolimskie 93, REGON 366272350, NIP
7010651576.

2. Korzystanie z Platformy jest uzaleznione od akceptacji przez Uzytkownika postanowien niniejszego
Regulaminu.

3. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze nieznajomos¢ zasad i procedur zawartych w Regulaminie
nie jest podstawa do sktadania przez niego reklamacji.

4. Regulamin jest udostepniony na stronie internetowej pod adresem https: www.fizja.pl w formie
umozliwiajacej jego pobranie, odtwarzanie, utrwalanie i wydrukowanie.

5. Kaizdy Uzytkownik Platformy zobowigzany jest do przestrzegania obowigzujgcego prawa oraz
postanowien Regulaminu, w szczegdlnosci zabronione jest dostarczanie i przetwarzanie za pomoca
Platformy tresci o charakterze niezgodnym z obowigzujacym prawem.

DEFINICJE

Przez pojecia uzyte w niniejszym Regulaminie rozumie sie:

1) KIF — Krajowq Izbe Fizjoterapeutéw z siedzibg w Warszawie (02-001), al. Jerozolimskie 93, REGON
366272350, NIP 7010651576;

2) Platforma — aplikacja znajdujaca sie pod adresem https: www.fizja.pl umozliwiajgca udziat w szkoleniach
online oraz zapisywanie sie na szkolenia stacjonarne;

3) Uzytkownik — fizjoterapeuta, ktéry otrzymat petny dostep do Platformy oraz Swiadczonych za jej pomoca
funkcjonalnosci na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie po rejestracji i utworzeniu Konta
Uzytkownika.

4) Panel Uzytkownika — panel na Platformie dostepny tylko dla Uzytkownika, jedynie po zalogowaniu;

5) Szkolenie - zbiér modutdw i lekcji o danej tematyce zaopatrzony w materiaty audiowizualne, ankiety,
testy ewaluacyjne oraz dostep do materiatow edukacyjnych, dostepny w formie online, i stacjonarnej;

6) Regulamin — niniejszy regulamin okreslajgcy warunki korzystania z Platformy, zawierany w formie
elektronicznej, okreslajgcy wzajemne obowigzki oraz prawa KIF i Uzytkownika.

7) Panel Administracyjny — panel do zarzadzania trescig platformy szkoleniowej oraz zarejestrowanymi
Uzytkownikami, do ktérego dostep ma Administrator;

8) Administrator — delegowany pracownik KIF, ktéoremu przyznano dostep do Panelu Administracyjnego
Platformy;

9) Certyfikat — dokument elektroniczny potwierdzajgcy nabyte przez Uzytkownika kompetencje

w realizowanych szkoleniach;

10) SSO — Pojedyncze logowanie (ang. single sign-on) — umozliwia jednorazowe zalogowanie sie do ustugi

sieciowej i uzyskanie dostepu do wszystkich autoryzowanych zasobéw zgodnych z tg ustuga.

11) Logowanie SSO — ustuga dajgca mozliwos¢ logowania sie za pomocg unikalnego indywidualnego loginu

(numer prawa wykonywania zawodu fizjoterapeuty) lub adresu e-mail podanego do kontaktu w KIF
i stworzonego przez Uzytkownika hasta, do wszystkich aplikacji administrowanych przez KIF w ramach



tego jednego loginu i jednego hasta; przed rejestracjg do niniejszej Platformy konieczne jest utworzenie
konta przeznaczonego do logowania SSO; dostep do kazdego z serwiséw (w tym Platformy) mozliwy jest
po uprzednim zaakceptowaniu regulaminu kazdego z serwisow, a takze potwierdzeniu zatozenia konta
i checi korzystania z niego; zatozenie konta umozliwiajacego logowanie SSO mozliwe jest za pomoca
przeznaczonej ku temu Platformy dostepu do wszystkich aplikacji administrowanych przez KIF;

12) Konto —indywidualne konto, za pomoca ktérego Uzytkownik moze korzystaé z Serwisu i wszystkich jego

funkcjonalnosci;

13) Rejestracja — czynnos¢ polegajaca na podaniu wtasciwych danych, w tym danych osobowych, ktére

sg niezbedne do utworzenia Konta Uzytkownika;

14) Login — unikalny indywidualny login Uzytkownika nadany przy okazji rejestracji Konta za posrednictwem

Logowania SSO.

§ 3. OGOLNE WARUNKI KORZYSTANIA Z PLATFORMY

1.

10.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze swiadczenie ustugi w ramach Platformy odbywa sie przy

wykorzystaniu systemu teleinformatycznego, zapewniajacego przetwarzanie i przechowywanie, a takze

wysytanie i odbieranie danych poprzez sieci telekomunikacyjne, zgodnie z wymogami wskazanej w § 1

ust. 1 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o Swiadczeniu ustug drogg elektroniczna.

Platforma, w tym wszystkie jej elementy (w szczegdlnosci layout) i jej funkcjonalnosci, stanowi program

komputerowy lub inne utwory w rozumieniu ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach

pokrewnych (Dz. U. z 2022 r. poz. 2509) i z tego tytutu podlega ochronie.

Uzytkownik nie ma prawa do dokonywania zmian w Platformie, z wyjatkiem tych, ktére wynikajg

z funkcjonalnosci Platformy oraz modyfikacji dopuszczonych przez ustawe z dnia 4 lutego 1994 r.

o prawach autorskich i prawach pokrewnych.

Uzytkownik zobowigzuje sie do korzystania z Platformy w sposéb zgodny z jego przeznaczeniem oraz

trescig Regulaminu, a takze przepisami prawa powszechnie obowigzujacego.

Z momentem akceptacji Regulaminu zostaje pomiedzy KIF a Uzytkowaniem zawarta na czas

nieoznaczony umowa na korzystanie z Serwisu, ktorej warunki okreslone sg w Regulaminie.

Oswiadczenia sktadane przez KIF, z wytgczeniem wyjatkéw okreslonych w Regulaminie lub przepisach

prawa powszechnie obowigzujgcego, sktadane sg w postaci elektronicznej na adres poczty elektroniczne;j

Uzytkownika wskazany przy rejestracji.

Uzytkownik jest uprawniony do korzystania z Platformy do czasu:

1) utrzymywania Platformy przez KIF;

2) usuniecia przez Administratora, na wniosek Uzytkownika, konta na Platformie SSO;

3) utraty prawa wykonywania zawodu fizjoterapeuty;

4) zaprzestania przez KIF ustugi Swiadczenia dostepu do Platformy;

5) w razie zaistnienia innych przypadkow okreslonych w Regulaminie lub na zasadach okreslonych
w przepisach prawa powszechnie obowigzujacego;

KIF ma prawo do wprowadzania przerw w dostepie do Platformy, w szczegdlnosci w przypadku

przeprowadzania prac serwisowych, konserwacyjnych, testowych lub w przypadku dokonywania

aktualizacji Platformy.

KIF ma prawo rozwija¢ Platforme w okreslonych przez siebie kierunkach. Aktualizacje Platformy lub

wprowadzanie nowych funkcjonalnosci, dokonywane sg przez KIF, ktéra decyduje o czasie i ksztatcie

ewentualnych zmian. Aktualizacje mogg wynika¢ w szczegdlnosci ze zmiany przepisbw prawa

powszechnie obowigzujgcego, zmian oprogramowania zewnetrznego, technologii, sprzetu, lub potrzeby

integracji Platformy z oprogramowaniem zewnetrznym.

Uzytkownikowi nie przystugujg zadne roszczenia z tytutu trwatego lub czasowego zaprzestania

Swiadczenia ustug przez KIF na zasadach okreslonych w Regulaminie lub przepisach prawa powszechnie

obowigzujacego.



11.

12.

Uzytkownik nie moze przenosi¢ (lub w jakikolwiek sposdb obcigzac) praw i obowigzkéow wynikajgcych
z Regulaminu.

KIF ma prawo przenies¢ prawa i obowigzki wynikajace z niniejszego Regulaminu na osobe trzecig
w kazdym czasie, na co Uzytkownik wyraza zgode.

§ 4. REJESTRACJA KONTA

1.

§5.FU

1.

W celu utworzenia Konta w Platformie niezbedne jest posiadanie konta w KIF umozliwiajgcego logowanie
SSO tj. logowanie wykorzystujgce jeden login i jedno hasto Uzytkownika do wszystkich serwiséw
administrowanych przez KIF (w tym Platformy). W tym celu konieczne jest podanie nastepujgcych
danych:

1) numer prawa wykonywania zawodu fizjoterapeuty (identyfikator) oraz date urodzenia;

2) wygenerowanie hasta do konta (hasto powinno sktadac sie z minimum 12 znakéw, zawieraé duzg i

matg litere, liczbe oraz znak specjalny);

Dla celéw poprawnej weryfikacji, Uzytkownik powinien posiada¢ aktywny adres poczty elektronicznej
oraz numer telefonu komérkowego (adres e-mail oraz numer telefonu komérkowego musza by¢ zgodne
z tymi, jakie zostaty podane podczas ubiegania sie o przyznanie prawa wykonywania zawodu
fizjoterapeuty i widniejg w Krajowym Rejestrze Fizjoterapeutéw).
Rejestracja konta w KIF potwierdzane jest linkiem aktywacyjnym wystanym na adres e-mail. Link
aktywacyjny (nalezy go klikng¢ w otrzymanej wiadomosci lub skopiowac i wklei¢ w okno adresu
przegladarki internetowej) jest wazny kilka godzin.
Nastepnym etapem jest akceptacja tresci Regulaminu Fizja poprzez elektroniczne potwierdzenie jego
warunkdw oraz zawarcie umowy o $wiadczenie ustug droga elektroniczna.
KIF zapewnia bezpieczne logowanie do Konta wytgcznie przy uzyciu narzedzi informatycznych
udostepnionych na stronie internetowej https://logowanie.kif.info.pl zabezpieczonej protokotem SSL.
Uzytkownikowi przystuguje prawo dostepu i poprawiania lub zmiany jego danych osobowych
przetwarzanych przez KIF w ramach realizacji ustugi Konta swiadczonego za posrednictwem Platformy.
Zmiany danych uprawniajgcych do logowania mozna dokona¢ poprzez wypetnienie wniosku o zmiane
danych w Krajowym Rejestrze Fizjoterapeutow, ktéry jest dostepny na stronie KIF
www.kif.info.pl/wnioski-do-krf/.

KIF moze odméwic rejestracji Uzytkownika w przypadku, gdy Uzytkownik jest juz zarejestrowany, gdy
dane Uzytkownika nie spetniajg wymogdow Regulaminu w szczegdlnosci w zakresie zgodnosci z prawem,
dobrymi obyczajami, stanem faktycznym, Uzytkownik godzi w interesy KIF lub umowa z Uzytkownikiem
zostata uprzednio rozwigzana z przyczyn lezgcych po stronie Uzytkownika wskazanych w Regulaminie.

NKCJONALNOSCI PLATFORMY

KIF za posrednictwem Platformy swiadczy ustugi umozliwiajgce Uzytkownikowi dokonanie czynnosci
obejmujacych w szczegdlnosci takich, jak:
1) Zatozenie Konta Uzytkownika i korzystania z niego;
2) Udostepnianie szkolen i umozliwienie uczestniczenia w nich online;
3) Umozliwienie zapiséw na szkolenia prowadzone w trybie, online i stacjonarnym, jak rowniez
mozliwos¢ wypisania sie ze szkolenia;
4) Udostepnienie materiatow szkoleniowych mozliwych do pobrania lub wyswietlenia w ramach
Serwisu;
5) Przechowywanie informacji o uczestnictwie w Szkoleniach i ilosci uzyskanych certyfikatow (do
dnia 31.12.2023r.)
6) Generowanie certyfikatow za uczestnictwo w szkoleniach z mozliwoscig ich pobrania —
funkcjonalnos¢ wstrzymana od dnia 01.01.2024 do odwotania;
7) Mozliwos¢ przystgpienia przez Uzytkownika do testu zaliczeniowego.



2. W Platformie nie udostepnia sie Uzytkownikowi kopii zapasowych zgromadzonych danych oraz
mozliwosci migracji danych zawartych w Serwisie do innych systemdw informatycznych lub serwiséw.

3. Uzytkownik ma prawo do zamieszczania na swoim koncie w Platformie danych i plikéw zwigzanych
z funkcjonalnosciami Platformy. Pliki mogg dotyczy¢é wytacznie danych, do ktérych Uzytkownik jest
uprawniony. Uzytkownik nie ma prawa do wykorzystywania Platformy w celach niezwigzanych
z funkcjami Platformy (np. w celu wywotania awarii Platformy, spowodowania zagrozenia
w infrastrukturze wykorzystywanej do Platformy, zaktécenia jej integralnosci), sprzecznych z prawem lub
zasadami wspotzycia spotecznego lub naruszajgcych prawa oséb trzecich.

4. Uzytkownik w szczegdlnosci ma zakaz zamieszczania i przechowywania danych oraz tresci, w tym plikdw,
do ktdrych nie posiada tytutu prawnego lub ktére sg zakazane przez prawo lub stanowig tajemnice
ustawowe. KIF ma prawo zadaé, a Uzytkownik ma niezwtocznie obowigzek usuniecia tych danych.
W przypadku niezastosowania sie do zgdania, KIF ma prawo zablokowac¢ konto do czasu wyjasnienia
zaistniatej sytuacji, a po bezskutecznych wezwaniach, w terminie 30 dni po uptywie terminu pierwszego
wezwania rozwigza¢ umowe bez wypowiedzenia i usungc konto ze skutkiem natychmiastowym.
Uzytkownik ponosi wobec 0sdb trzecich petng odpowiedzialnos¢ za naruszenia ww. zakazow.

5. Uzytkownik moze w kazdym czasie zrezygnowac z korzystania z Platformy poprzez ztozenie na adres
elektroniczny: serwis@kif.info.pl stosownego oswiadczenia o rezygnacji lub cofnieciu zgody

na akceptacje Regulaminu. Rezygnacja lub cofniecie zgody ma skutek wypowiedzenia umowy
ze skutkiem natychmiastowym, co skutkowac bedzie usunieciem wszystkich danych, w tym plikow
zwigzanych z kontem na zasadach okreslonych w Regulaminie. Po usunieciu konta Uzytkownik moze
ponownie zarejestrowaé sie w Platformie. Dotychczasowe dane nie bedg w takim przypadku
juz dostepne. Usuniecie Konta na Platformie nie skutkuje wygasnieciem zobowigzan zaciggnietych
w zwigzku z zaakceptowaniem warunkow regulaminu rekrutacji udziatu w projekcie.

6. W przypadku zaobserwowania wzmozonego ruchu na Koncie wskazujgcego na mozliwosé
nieuprawnionego dostepu do Platformy i wykorzystywania jej dla celéw innych niz okreslone
w Regulaminie, KIF zastrzega sobie prawo do tymczasowego zawieszenia dostepu do Platformy do czasu
wyjasnienia nieprawidtowosci, o czym powiadomi Uzytkownika na podany przez niego adres poczty
elektronicznej e-mail.

7. KIF blokuje dostep do Platformy w przypadku naruszenia Regulaminu lub przepiséw prawa powszechnie
obowigzujacego, ktére dotycza Platformy — do czasu zaprzestania naruszenia, o czym powiadomi
Uzytkownika na podany przez niego adres poczty elektronicznej e-mail.

8. Uzytkownik ma prawo do korzystania z Platformy, jesli regularnie optaca sktadki cztonkowskie na rzecz
samorzgdu zawodowego fizjoterapeutdow w wysokosci okreslonej przez Krajowg Rade Fizjoterapeutow.
W przypadku, gdy Uzytkownik posiada zalegtos¢ w optacaniu sktadek cztonkowskich w wysokosci
trzykrotnosci sktadki cztonkowskiej, KIF ma prawo zablokowaé¢ Uzytkownikowi dostep do Platformy,
po uptywie nie krécej niz 7 dni od dnia powiadomienia Uzytkownika o istnieniu zalegtosci.
Po zablokowaniu dostepu i wyznaczeniu dodatkowego terminu, nie krétszego niz 21 dni, na optacenie
zalegtosci, KIF ma prawo do rozwigzania umowy bez wypowiedzenia i usuniecia Konta.

9. KIF ma prawo do rozwigzania umowy bez wypowiedzenia i usuniecia Konta w przypadku:

1) uzycia przez Uzytkownika nieprawidtowych lub nieprawdziwych danych w zakresie okreslonym
w Regulaminie;
2) naruszenia przez Uzytkownika przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego w zwigzku
z korzystaniem z Platformy;
3) naruszenia przez Uzytkownika praw osdb trzecich w zwigzku z korzystaniem z Platformy;
4) naruszenia postanowien Regulaminu;
10. W zaleznosci od okolicznosci, KIF moze poprzedzié ztozenie oswiadczenia o rozwigzaniu umowy, o ktorym
mowa w ust. 8, wezwaniem Uzytkownika do zaprzestania zachowania okreslonego w ust. 8, w terminie
7 dni od dnia otrzymania wezwania.



11.

12.

13.

14.

15.

W przypadku rozwigzania umowy przez KIF, ma ona obowigzek niezwtocznie poinformowac o tym fakcie
Uzytkownika.

W przypadkach rozwigzania umowy o $wiadczenie ustug drogg elektroniczng wskazanych w Regulaminie,
ktérych skutkiem bedzie rozwigzanie umowy lub Swiadczenie ustug okaze sie niemozliwe, dane
powigzane z kontem Uzytkowania w serwisie zostang usuniete.

KIF nie odpowiada za przebieg procesu rekrutacyjnego Uzytkownika.

KIF bedzie rozwijat Platforme w szczegdlnosci w zakresie nowych funkcjonalnosci. O nowych
funkcjonalnosciach oraz mozliwosciach Serwisu KIF poinformuje po wdrozeniu takiej funkcjonalnosci
do Serwisu.

KIF ma prawo do zamieszczania reklam w Platformie.

§ 6. WYMAGANIA TECHNICZNE ORAZ HAStO DO PLATFORMY

1.

10.

Uzytkownik moze korzysta¢ z Platformy oraz przypisanych do niej funkcjonalnosci, siedem dni
w tygodniu, 24 godziny na dobe. Dla zachowania bezpieczeristwa korzystania z Platformy, zaleca sie, aby
urzadzenie, ktére wykorzystuje Uzytkownik, posiadato w szczegdlnosci system operacyjny, antywirusowy
z najnowszg wersjg definicji wirusow i uaktualnien; skuteczng zapore bezpieczenstwa (firewall);
zainstalowane dostepne aktualizacje systemu operacyjnego oraz przegladarki internetowej, ktére
dotyczg bezpieczenstwa; aktywowang funkcje akceptacji plikdw cookies oraz Java Script w przegladarce
internetowej; oprogramowanie umozliwiajgce odczyt plikéw w formacie PDF.

Uzytkownik zobowigzuje sie stosowac zabezpieczenia uniemozliwiajgce dostep do danych zawartych
w Platformy osobom trzecim, w szczegdlnosci zabezpieczenia przed szkodliwym oprogramowaniem
(np. wirusami, botami, spyware, adware), atakami socjotechnicznymi, atakami hakerskimi, majgcymi na
celu uzyskanie dostepu do danych zawartych w Platformy. Uzytkownik zobowigzuje sie takze
do nieinstalowania i nieuzywania szkodliwego oprogramowania na urzadzeniu, uzywanym do korzystania
z Platformy, a takze do minimalizacji ryzyk zwigzanych z potencjalnymi atakami w ww. zakresie.
Uzytkownik zapewnia w powyzszym zakresie, ze w celu zabezpieczenia dostepu do Platformy stosuje
adekwatne srodki fizyczne, techniczne i organizacyjne.

Do korzystania z Platformy wymagane jest posiadanie przez Uzytkownika urzgdzenia z dostepem do sieci
Internet wyposazonego w przegladarke internetowg (zalecane Mozilla Firefox wersja minimum 81.0,
Opera od wersji 70, Google Chrome w wers;ji 85.0 lub nowszej lub Safarii w wersji 14.0 lub nowszej, Edge
w wersji 85.0 lub nowszej), ktdra zapewnia obstuge plikdw cookie oraz skryptdéw Javascript.

W przypadku braku mozliwosci korzystania z Platformy SSO, dostep do Platformy rowniez nie bedzie
mozliwy.

Odzyskanie zagubionego hasta dostepu do Konta lub odblokowanie dostepu do Konta po zablokowaniu
odbywa sie za pomocg funkcji ,Przypomnij hasto” w Platformie SSO.

Uzytkownik powinien zachowac¢ Login i hasto do Konta w poufnosci i nie udostepniac ich osobom trzecim.
Hasto dostepu do Konta znane jest wyfacznie Uzytkownikowi i jego zmiana moze nastapi¢ poprzez
zalogowanie sie Uzytkownika na swoje Konto przy logowaniu SSO i uzyciu dotychczasowego hasta
dostepu do Konta.

Uzytkownik z uwagi na wzgledy bezpieczeristwa zobligowany jest do cyklicznej zmiany hasta do Platformy
co minimum 30 dni. Zmiany mozna dokona¢ po zalogowaniu sie do Platformy umozliwiajace logowanie
SSO lub poprzez kontakt z administratorem Platformy.

W przypadku ujawnienia osobie trzeciej hasta dostepu do Konta nalezy bezzwtocznie zresetowac hasto
dostepu po zalogowaniu sie do Konta lub zgtosi¢ zdarzenie do KIF za posrednictwem adresu e-mail:
pomoc@finezjo.pl.

Za dostosowanie narzedzia, przez ktore Uzytkownik korzysta z Platformy, do wymogdw technicznych
koniecznych do prawidtowego dziatania Platformy odpowiada Uzytkownik. KIF nie odpowiada
za przypadki, w ktorych narzedzia Uzytkownika nie dziatajg prawidtowo.



11.

12.

13.

14.

KIF nie odpowiada za przypadki, w ktérych Platforma nie dziata na skutek sity wyzszej, zachowania
Uzytkownika lub osdb trzecich. KIF nie odpowiada w stosunku do Uzytkownika lub do osdb trzecich,
za szkody powstate w zwigzku z dziataniem lub niedziataniem Platformy oraz za ujawnienie danych
zawartych w Platformy na skutek zachowania Uzytkownika lub oséb trzecich lub sity wyzszej.

KIF przeprowadza systematyczne testy zgodnosci Platformy z najpopularniejszymi systemami
operacyjnymi i programami — nie dotyczy to interfejsu, ktory jest kompatybilny z aktualnymi wersjami
Chrome, Firefox, Opera, Safari oraz Edge.

KIF ma prawo zada¢ od Uzytkownika informacji w zakresie spetniania wymogéw okreslonych
w niniejszym paragrafie, a Uzytkownik ma obowigzek przekazania odpowiedzi do KIF w terminie 7 dni od
otrzymania wezwania, pod rygorem zablokowania dostepu do Platformy. Po bezskutecznym wezwaniu,
KIF ma réwniez prawo do rozwigzania umowy bez wypowiedzenia.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za brak dopetnienia obowigzkéw wskazanych w niniejszym
paragrafie.

§ 8. OCHRONA PRAW AUTORSKICH

KIF informuje, ze Platforma zawiera chronione prawem autorskim dokumenty, znaki towarowe, oraz inne
materiaty, w szczegdlnosci szkolenia w formie: filmow wideo, podcastow, artykutow, prezentacji, plikéw
pdf (dalej rowniez jako ,Utwory”).

KIF oswiadcza, ze przystugujg mu majgtkowe prawa autorskie do utworéw, w zakresie uprawniajgcym go
do udzielenia zezwolenia bedacego przedmiotem Regulaminu.

Udostepniane za posrednictwem Platformy materiaty chronione sg prawami autorskimi. Uzytkownik
zobowigzuje sie do wykorzystania wszystkich prezentowanych w niej materiatéw wytgcznie w zakresie
wtasnego uzytku osobistego z zachowaniem przepiséw ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim
i prawach pokrewnych.

Kopiowanie, modyfikowanie, przesytanie, publiczne odtwarzanie, udostepnianie osobom trzecim, oraz
wszelkie wykorzystywanie tresci zamieszczonych na Platformie do celéw innych, niz okreslone w tresci
szkolenia jest zabronione. Uzytkownik ponosi catkowitg odpowiedzialnos¢ za jakiekolwiek szkody
powstate w wyniku dziatania sprzecznego z powyzszym zastrzezeniem.

Uzytkownik nie moze w jakikolwiek sposéb utrwala¢ dzwieku lub obrazu przebiegu szkolenia
udostepnionego na Platformie. W przypadku dokonania takiego utrwalenia KIF moze zazadac
od Uzytkownika skasowania nagrania, lub jezeli zostato juz rozpowszechnione do zaniechania dalszego
rozpowszechniania i usuniecia nagrania z nosnikéw elektronicznych lub z sieci Internet.

W przypadku powziecia przez KIF wiarygodnej informacji o naruszeniu praw autorskich lub pokrewnych
przez Uzytkownika, skutkuje to zablokowaniem konta oraz rozwigzaniem umowy bez wypowiedzenia,
o czym Uzytkownik zostanie poinformowany na wskazany przy rejestracji adres e-mail.

Uzytkownik nie ma prawa zmienia¢ ani usuwac informacji o prawach autorskich i innych prawach
wtasnosci intelektualnej przystugujacych KIF.

§ 7. OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH

1.

Administratorem danych osobowych Uzytkownikow przetwarzanych w celu umozliwienia zatozenia
Konta i skorzystania z funkcjonalnosci Platformy jest KIF zgodnie z art. 4 pkt 7 Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE, zwanego dalej ,,Rozporzadzeniem”.

We wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, Uzytkownik moze
skontaktowac sie z Inspektorem ochrony danych - za posrednictwem adresu e-mail: iod@kif.info.pl.
Podanie danych przez Uzytkownika, akceptacja niniejszego Regulaminu, zatozenie Konta oraz korzystanie
z jego funkcjonalnosci jest catkowicie dobrowolne.
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11.

W celu zatozenia Konta, Uzytkownik zobligowany jest do podania danych osobowych w zakresie
obejmujacym: dane Uzytkownika, oraz stworzenia bezpiecznych haset zgodnie z wymogami Regulaminu.
Dla celu wiasciwej weryfikacji, KIF przesyta na wykorzystywany przez Uzytkownika adres e-mail
dedykowany link aktywacyjny.

Dane osobowe Uzytkownikéw przetwarzane sg w celu umozliwienia skorzystania z funkcjonalnosci
Platformy w ramach realizacji Umowy (art. 6 ust. 1 lit. b Rozporzgdzenia) oraz udziatu w projekcie (art. 6
ust. 1 lit. b i ¢ Rozporzadzenia). Jako administrator danych bedacy przedsiebiorcg, KIF ma prawo do
ustalenia, dochodzenia roszczen z tytutu prowadzonej dziatalnosci gospodarczej lub obrony roszczen i
tym samym przetwarzania tych danych w opisanym celu (art. 6 ust. 1 lit. b oraz f Rozporzadzenia, jako
tzw. prawnie uzasadniony interes administratora, ktérym jest dochodzenie roszczen administratora i
obrona przystugujacych praw). Jako przedsiebiorca KIF prowadzi ksiegi rachunkowe oraz wywigzuje sie z
obowigzkéw podatkowych —, co moze sie wigza¢ z koniecznoscig przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikow (art. 6 ust. 1 lit. ¢ Rozporzadzenia w zwigzku z art. 74 ust. 2 ustawy z dnia 29 wrzesnia
1994 r. o rachunkowosci).

KIF jest uprawniony do przetwarzania danych zanonimizowanych zgromadzonych za posrednictwem
Platformy, w szczegdlnosci do wykorzystywania takich danych w celach statystycznych i do badan
naukowych.

Logujgc sie do Platformy Uzytkownik moze wyrazi¢ takze dobrowolng zgode na otrzymywanie
komunikacji marketingowej od KIF i/lub komunikacji marketingowej zawierajgcej informacje o ustugach,
w tym promocjach i znizkach podmiotéw wspédtpracujgcych z administratorem. Wyrazenie ktorejkolwiek
ze zgdd jest w petni dobrowolne, w kazdym czasie mozliwe jest odwotanie udzielonej zgody. W tym
przypadku KIF bedzie przetwarzat dane Uzytkownika w ramach udzielonej zgody (art. 6 ust. 1 lit. a
Rozporzadzenia) do czasu jej wycofania a takze w ramach prawnie uzasadnionego interesu
administratora (art. 6 ust. 1 lit. f Rozporzadzenia w postaci marketingu bezposredniego produktow i
ustug) oraz na podstawie ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz. U.
2020 r., poz. 344 ze zm.) i ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. Prawo telekomunikacyjne (Dz. U. 2019 r., poz.
2460 ze zm.). Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie poprzez kontakt z administratorem.
Administrator dba o poufnos¢ danych Uzytkownikéw, dlatego tez z uwagi na koniecznos¢ zapewnienia
odpowiedniej organizacji w szczegdlnosci w zakresie infrastruktury informatycznej czy biezacych
sprawach dotyczacych prowadzonej dziatalnosci, jako przedsiebiorca, jak rowniez realizacji praw
Uzytkownikéw, dane osobowe mogg by¢ przekazywane w szczegdlnosci nastepujacym kategoriom
odbiorcéw jak dostawcy ustug zaopatrujacych KIF w rozwigzania techniczne oraz organizacyjne,
umozliwiajgce zarzgdzanie organizacjg (w szczegdlnosci dostawcom ustug teleinformatycznych, firmom
kurierskim i pocztowym) czy tez dostawcy ustug prawnych i doradczych oraz wspierajgcych KIF w
dochodzeniu naleznych roszczen (w szczegdlnosci kancelariom prawnym, firmom windykacyjnym).

Z uwagi na to, ze administrator korzysta z ustug innych dostawcéw dane osobowe Uzytkownikéw moga
by¢ przekazywane poza teren Unii Europejskiej. W takim przypadku przekazywanie danych odbywac sie
bedzie w oparciu o stosowng umowe pomiedzy KIF a tym podmiotem, zawierajgcg standardowe klauzule
ochrony danych przyjete przez Komisje Europejska.

Dane osobowe Uzytkownikdéw przetwarzane sg przez czas posiadania Konta w Platformy a nastepnie
przez okres niezbedny do realizacji projektu, ustalenia, dochodzenia ewentualnych roszczen
wynikajacych z tytutu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej w ramach przepiséw kodeksu cywilnego
lub do obrony roszczen. Wszelkie dane przetwarzane na potrzeby rachunkowosci oraz ze wzgledéw
podatkowych KIF przetwarza przez 5 lat liczonych od konca roku kalendarzowego, w ktérym powstat
obowigzek podatkowy. W przypadku wyrazenia zgody marketingowej, do czasu jej wycofania. Po uptywie
wyzej wymienionych okreséw dane te sg usuwane lub poddawane anonimizacji. Uzytkownikowi
przystuguje prawo do usuniecia zatozonego Konta. Jesli Uzytkownik jest aktywnym fizjoterapeuta, KIF
moze usung¢ dane Uzytkownika wraz z Kontem, jednak pozostang one w odrebnej bazie do ktoérej
posiadania KIF jest zobligowana na podstawie odrebnych przepiséw prawa.

Administrator zapewnia Uzytkownikowi prawo dostepu do danych, ich sprostowania, zgdania ich
usuniecia lub ograniczenia ich przetwarzania. Osoba, ktorej dane dotyczg moze takze skorzystac z



uprawnienia do ztozenia wobec KIF sprzeciwu wobec przetwarzania danych oraz prawa do przenoszenia
danych do innego administratora danych. Jezeli Uzytkownik chce skorzysta¢ z ktdregokolwiek z tych
uprawnien - powinien skontaktowac sie z administratorem poprzez strone internetowg lub piszac
bezposrednio do Inspektora ochrony danych KIF. Uzytkownikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do
organu nadzorujgcego przestrzeganie przepisdw ochrony danych osobowych tj. moze j3 ztozy¢ do
Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Wszelkie sprawy zwigzane z tematem ochrony danych
osobowych zgtaszane powinny by¢ bezposrednio do Inspektora ochrony danych KIF na adres e-mail
wskazany w § 7 ust. 2 Regulaminu.

§ 8. POSTEPOWANIE REKLAMACYINE

1.

Reklamacje dotyczgce sSwiadczonych za posrednictwem Platformy bezptatnych ustug w ramach
funkcjonalnosci moga by¢ zgtaszane w nastepujgcy sposdb:

1) listownie na adres: Krajowa Izba Fizjoterapeutow, Al. Jerozolimskie 93, 02-001 Warszawa;

2) za posrednictwem poczty elektronicznej pod adresem elektronicznym: serwis@kif.info.pl.

Reklamacje dotyczace funkcjonalnosci Platformy rozpatrywane beda w ciggu 5 dni roboczych, a
reklamacje dotyczgce pozostatych niezwigzanych z funkcjonowaniem Platformy kwestii w ciggu 14 dni
od daty zgtoszenia reklamacji.

Postepowanie reklamacyjne nie wytgcza innych uprawnien przystugujgcych Uzytkownikowi na mocy
przepiséw prawa.

§ 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

1.

Uzytkownik zobowigzany jest do korzystania z Platformy w sposdb zgodny z przepisami prawa
obowigzujacego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, postanowieniami Regulaminu, a takze
do niedostarczania tresci zabronionych przez powszechnie obowigzujgce przepisy prawa. Uzytkownik
ponosi petng odpowiedzialno$¢ za niedochowanie powyzszych obowigzkdow.

Uzytkownik nie moze pozostawiac urzadzenia z zalogowanym kontem w Platformie bez nadzoru.

KIF ma prawo do wysytania wiadomosci e-mail Uzytkownikom, ktére dotyczg Platformy, w szczegdlnosci
informacji serwisowych, aktualizacyjnych lub proponowanych rozwigzan albo zwigzanych
z koniecznoscig zaakceptowania zmian Regulaminu lub zmian w Platformie.

W sprawach nieuregulowanych w Regulaminie majg zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego oraz inne
przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

We wszystkich przypadkach, w ktérych jest to prawnie dopuszczalne, wytgczone sg uprawnienia
Uzytkownika z tytutu rekojmi za wady Platformy, o ktérych mowa w art. 556 i nastepnych ustawy z dnia
23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny (Dz. U. z 2023 r. poz. 1615, z pdzn. zm.).

KIF nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody, ktére spowodowane okolicznosciami obiektywnymi, takimi
jak np. awarii sieci Internet, sprzetu lub oprogramowania, lub spowodowane sg zachowaniem
Uzytkownika, w szczegdlnosci zwigzanym z posiadaniem niezaktualizowanego oprogramowania
zewnetrznego, brakiem programu antywirusowego, awarig sprzetu na ktérym uzywana jest Platforma,
nieodpowiednim zabezpieczeniem hasta lub sprzetu, utratg dostepu do e-maila rejestracyjnego.
Odpowiedzialnos¢ KIF za szkody jest réwniez wytgczona w przypadku, gdy szkoda nastagpita wskutek sity
wyzszej lub z winy Uzytkownika, poszkodowanego lub osoby trzeciej.

KIF nie ponosi odpowiedzialnosci za wykonywanie przez Uzytkownika jakichkolwiek czynnosci, o ktorych
dowiedziat sie w trakcie szkolen, w stosunku 0séb trzecich, ktére sg lub mogtyby zostaé zakwalifikowane
jako swiadczenie zdrowotne w rozumieniu obowigzujgcych przepiséw, w szczegdlnosci ustawy z dnia 25
wrzesnia 2015 r. o zawodzie fizjoterapeuty (Dz. U. z 2023 r. poz. 1213 i 1234) oraz ustawy z dnia 15
kwietnia 2011 r. o dziatalnosci leczniczej (Dz. U. z 2023 r,, poz. 991, z pdin. zm.). W przypadku
jakichkolwiek roszczen, w szczegdlnosci z tytutu uszkodzenia ciata lub rozstroju zdrowia osoby trzeciej,
wytgczng odpowiedzialnos¢ ponosi Uzytkownik.

W kazdym przypadku okreslonym w Regulaminie w ktérym wskazane jest, ze Uzytkownik ponosi
odpowiedzialnosc¢ za dane zdarzenie, to w sytuacji, gdy osoba trzecia zgtosi w stosunku do KIF roszczenia,



10.

KIF poinformuje Uzytkownika o takich roszczeniach, a Uzytkownik podejmie niezbedne czynnosci majace
na celu zakonczenie sporu i poniesie wszystkie zwigzane z tym koszty. W szczegdlnosci w zakres takich
czynnosci, w przypadku wytoczenia przeciwko KIF powddztwa, wchodzi przystgpienie przez Uzytkownika
do postepowania w charakterze pozwanego, a w przypadku braku takiej mozliwosci Uzytkownik wystapi
z interwencjg uboczng po stronie pozwanej i pokryje wszelkie koszty zwigzane z powddztwem w tym
m.in. zaptfaci odszkodowanie oraz koszty obstugi prawnej i zastepstwa prawnego zasadzone od KIF.
Spory sadowe rozpatrywane sg przez wtasciwy dla siedziby KIF sad powszechny okreslony wedtug
przepiséw ustawy z dnia 17 listopada 1964 r. — Kodeks postepowania cywilnego (Dz. U. z 2023 r. poz.
1550, z pdzn. zm.).

KIF zastrzega sobie prawo wprowadzenia zmian do niniejszego Regulaminu w szczegdlnosci w przypadku
zmiany przepiséw prawa majacych bezposredni wptyw na tres¢ niniejszego Regulaminu lub natozenia na
KIF okreslonych obowigzkdw przez organy panstwa, zmiany danych KIF, w celu usprawnienia dziatania
Platformy i obstugi Uzytkownika, poprawy ochrony ich prywatnosci i zapobiegania naduzyciom, a takze
w zwigzku z wprowadzeniem optat za Platforme. Zmiany stajg sie skuteczne w terminie 14 dni
od momentu powiadomienia Uzytkownika o zmianach i udostepnienia mu zmienionego Regulaminu,
w szczegdlnosci poprzez jego publikacje w Platformie lub dostarczenie nowej tresci Regulaminu za
pomoca poczty elektronicznej na wykorzystywany przez Uzytkownika adres e-mail.



